EXPUNERE MOTIVE

Sectiunea 1
Titlul prezentului proiect de act normativ

LEGE
privind actiunile in reprezentare pentru protectia intereselor colective ale
consumatorilor

Sectiunea a 2-a ,
Motivul emiterii actului normativ

") 2.1. Sursa proiectului de act normativ Directiva (UE) 2020/1828 a Parlamentului
e European si a Consiliului din 25 noiembrie
2020 privind actiunile Tn reprezentare pentru
protectia intereselor colective ale
consumatorilor i de abrogare a Directivei
2009/22/CE publicatd in Jurnalul Oficial al
Uniunii Europene, seria L, nr. 408 din 4
decembrie 2020. (denumitd n continuare
.Directiva (UE) 2020/1828")

2.2. Dascrierea situatiei actuale Globalizarea si digitalizarea au sporit riscul ca
numerogi consumatori s@ fie afectali de
aceeasi practicd ilegald, Incalcarile dreptului
Uniunit pot aduce prejudicii consumatorilor.
Increderea consumatoriior in piata interna
scade Tn absenfa unor mijloace eficace prin
care sa se pund capat practicilor ilegale si prin
care s& se oblind repararea prejudicilor
suferite de consumatori.

Absenta unor mijloace eficace pentru
asigurarea respectarii dreptului  Uniunii in
domeniul proteciiei consumatorilor ar putea
de asemenea sd ducd la denaturarea
concurentei loiale dintre comerciantii care nu
respectd legea si cei care o respectd, ce-si
desfasocard activitatea la nivel intern sau
transfrontalier, Astfel de denaturari pot dauna
bunet functiondri a pietel interne.

Mecanismele procedurale aferente actiunilor
in reprezentare, atat pentru misuriie de
incetare, cat si pentru cele reparatorii, variaza
in cadrul Uniunii si le oferd consumatorilor
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niveluri diferite de protectie. De asemenea,
anumite state membre nu au Tn vigoare in
prezent niciun mecanism procedural care si
se aplice actiunilor colective pentru masuri
reparatorii.  Aceastd  situalie  sldbeste
tncrederea consumatorilor si a intreprinderilor
in piata interna, precum si capacitatea lor de a
activa pe piata internd. Aceasta denatureazi
concurenta si impledicd asigurarea efectiva a
respectarii dreptulti  Uniunii Tn  domeniul
protectiei consumatorilor.

O actiune In reprezentare ar trebul s&
constituie o modalitate efectiva si eficienta de
protejare  a intereselor colective ale
consumatorilor. Aceasta ar ftrebui sad le
permitd entitatilor calificate sa actioneze cu
scopul de a asigura respectarea de catre
comercianti a dispozitillor relevante din dreptul
Uniunii ¢i s& depéseasca obstacolele cu care
se confruntda consumatorit in  actiunile
individuale, cum ar i obstacolele referitoare la
incertitudinea cu privire la drepturile lor si cu
privire ia mecanismele procedurale
disponibile, reticenta psihologicd de a actiona
si rezuliatul negativ al punerii n balantd a
costurilor preconizate si a beneficiilor actiunii
individuale.

Directiva 2009/22/CE a  Parlamentului
European si a Consiliului din 23 aprilie 2009
privind actiunile in Tncetare Th ceea ce
priveste protectia intereselor consumatoritor a
permis entitatilor calificate sa introduca actiuni
in reprezentare care vizeaza fin principal
oprirea sau inferzicerea Incalcdrilor drepiului
Uniunii care aduc prejudicii intereselor
colective ale consumatorilor. Cu toate
acestea, directiva aceasta nu a rezolvat In
mod suficient provocarile la adresa asigurdrii
respectarii dreptului Tn domeniul protectiei
consumatorilor. Pentru a descuraja si mai
mult practicile llegale si a reduce prejudiciile
aduse consumatorilor pe o piatd din ce in ce
mai globalizata si mai digitalizatd, este
necesar sad se consolideze mecanismele
procedurale de protectie a intereselor
colective ale consumateorilor, pentru a
cuprinde atat masuri de Thcetare, cét si mésuri
reparatorii.

Directiva 2008/22/CE a fost transpusad in
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legisiatia nationala prin Hotdrarea Guvernului
nr. 1553/2004 privind unele modaslitéfi de
incetare a practiciior flicite Tn domeniul
protectiei intereselor colective ale
consumatoritor, republicatd in  Monitorul
Oficial, Partea ! nr. 895 din 30 septembrie
2011, cu modificarite si completarile ulterioare

Avand in vedere numeroasele modificari care
se impun, a fost adoptatd Directiva (UE)
2020/1828 a Parlamentuiui European si a
Consiliului din 25 noiembrie 2020 privind
actiunile In reprezentare pentru protectia
intereselor colective ale consumatorilor si de
abrogare a Directivei 2009/22/CE publicata in
Jurnaiul Oficial al Uniunii Europene, seria L,
nr. 409 din 4 decembrie 2020. (denumita n
continuare ,Diractiva (UE) 2020/1828")

Termenul de franspunere al Directivei (UE)
2020/1828 in legislatia nafionald este 25
decembrie 2022,

Statele membre aplicd actele cu putere de
lege si actele administrative de transpunere a
Directivei (UE) 2020/1828 actiunilor 1in
reprezentare introduse la 25 funfe 2023 sau
dupda acea data.

2.3 Schimbdri preconizate

Prezenta lege urméreste s& contribuie la
functionarea pietei interne si la atingerea unui
nivel ridicat de protectie a consumatorilor,
permiténd entitafilor calificate care reprezinta
interesele colective ale consumatorilor sa
introducd, In cadrul unei proceduri judiciare,
actiuni In reprezentare atat pentru obtinerea
unor masuri de Tncetare, cét si pentru
obfinerea unor masuri reparatorii Tmpotriva
comerciantilor care incalcd  dispozitille
prevederilor legale din anexd. Respectivele
entitdti calificate pot solicita Tncetarea sau
interzicerea unei astfel de conduite ilicite si
pot solicita remedieri, precum despagubirea,
repararea, Tnlocuirea, reducerea pretfului,
fncetarea confractului sau rambursarea
pretului pldtit, dupa caz.

Legea protejeazd interesele persoanelor fizice
care au suferit prejudicii ca urmare a incalcarii
dispozitilor legale mentionate n anexd si
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acopere atat incdlcarile de la nivel national,
céat si pe cele transfrontaliere.

Atunci cand o entitate calificatd introduce o
actiune In reprezentare Intr-un stat membru
altu! decat cel in care este desemnata,
actiunea Tn reprezentare respectivd este
consideratd o actiune n reprezentare
transfrontaliera. Atunci cind o entifate
calificatd introduce o actiune de reprezentare
Tn statul membru In care este desemnati,
actiuvnea in reprezentare respectivd este
considerata o actiune in reprezentare interna,
chiar dacd actiunea T reprezentare
respectivd este introdusa fImpotriva unui
comerciant care isi are domiciliul In alt stat
membru si chiar dac Tn cadrul acelei actiuni
in reprezentare sunt reprezentati consumatori
din mai multe state membre.

Prin prezentul act normativ sunt acoperite si
incalcérile care au incetat Tnainte de initierea
sau de incheferea actiunii in reprezentare,
Tnirucét ar putea fi Incd necesar s3 se
Impiedice repetarea practicii prin interzicerea
acestela, sd& se siabileascd cd o anumita
practicd constituia o Incalcare a legii sau s3
se faciliteze obtinerea de remedieri de cétre
consumatori,

in  scopul actiunilor In  reprezentare
transfrontaliere, entitatilor calificate li se aplice
aceleasi criteri de desemnare In Intreaga
Uniune. Tndeosebi, acestea trebuie si fie
persoana juridice care sunt constituite In mod
adecvat in conformitate cu dreptul intern al
statului membru de desemnare, s aibd un
caracter nonprofit si un interes legitim, dat
flind obiectul lor de activitate statutar, de a
proteja interesele consumatorilor. Entitatile
calificate trebuie s& nu facd obiectul unei
proceduri de insolvenia si nici sa fie declarate
insolvabjle.  Acestea trebuie s3 fie
independente si s& nu fie influentate de
perscane care nu sunt consumatori, care au
un interes economic in introducerea unei
actiuni Tn reprezentare, in special de catre
comercianti Entitdtile calificate trebuie s3
prezinte in mod public, Tntr-un limbaj simplu si




inteligibil, prin foate mijloacele adecvate, mai
ales pe site-urile web proprii, informatii care
sa demonstreze conformitatea cu criteriile de
desemnare ca entitate calificatd si informatii
generale cu privire la sursele lor de finantare
in general, structura lor organizatorica, de
conducere si n r&ndul membrilor, precum si
obiectul de activitate statutar si activitafile.

DCe asemenea, principalele criterii enumerate
trebuie s& fie respectate si de entitatilor
calificate Tn scopul actiunilor Tn reprezentare
interna.

Autoritatile si organismele publice cu atributii
in aplicarea prevaderilor legale in vigoare din
Anexa@ sunt desemnate, fiecare dintre ele pe
domeniul pe care are atributii conform acestor
prevederi, entitali calificale T  scopul
introducerii de actiuni in reprezentare internd

Autoritétile si organismele publice cu atributii
in aplicarea prevederilor legale Th vigoare din
Anexd desemneazd, fiecare dintre ele pe
domeniul de competenta stabilit prin aceste
prevederi, entitdlile calificate n  scopul
infroducerii de actiuni Tn reprezentare.

Atunci  cand -introduce o actiune Tn
reprezentare, entitatea calificatd trebuie s&
furnizeze instantei suficiente informatii despre
consumatorii  vizati de actiunea in
reprezentare. Informaliile respective trebuie
s& permitd instaniei sa stabileascd daca este
competenta si care este legea aplicabila.

Entitatile calificate sunt in mésurd sa solicite
masuri de incetare si mdsuri reparatorii n
cadrul unei singure actiuni in reprezentare.
Acestea au drepturile si obligatiile unei pérti
reclamante th procedurd.

Instanta judecatoreascd poate si decide sa
respinga cauzele vadit nefondate de Tndata ce
a primit informatiile necesare pentru a-si
motiva decizia,

Masurile de Incetare includ masuri definitive si
masuri provizorii, Masurile provizorii ar putea




include mésuri temporare, masuri asiguratorii
$i masuri preventive pentru a pune capat unei
practici in desfasurare sau pentru a interzice o
practica In cazul In care aceasta nu a avut
loc, nsa exista riscul s4 aduca consumatorilor
prejudicii grave sau ireversibile.

Pentru ca o entitate calificatd s& solicite o
masurd de fincetare, consumatorii la nivel
individual nu sunt obligati s& Tsi exprime
consimtamantul de a fi reprezentati de
entitatea calificata.

Entitétile calificate care introduc actiuni in
reprezentare pentru obtinerea de masuri
reparatorii trebuie s obtina, in scris, la nivel
individual, de la consumatorii vizati de
respectiva actiune in reprezentare, in termen
de 30 de zile de la introducerea acestei
actiuni, consimtdmantul atdt cu privire la
posibilitatea de a fi sau nu reprezentati de
entitatea calificatd n cadrul actiunii Tn
reprezentare respective cat si ia acceptarea
sau nu ca rezultatul acliunii de reprezentare
s& fie obligatoriu pentru ef.

Atunci  clnd consumatorii  Tsi  exprima
consimtdmantul de a fi reprezentati de o
entitate  calificatd Into  actiune in
reprezentare pentru obtinerea de masuri
reparatorii, acestia nu mai pot fi reprazentati
in alte actiuni in reprezentare avand acelasi
ohiect si impotriva aceluiasi comerciant, si nici
nu pot introduce actiuni individuale avand
acelasi obiect si  Tmpotriva aceluiasi
comerciant.

O mdsurd reparatorie  di  dreptul
consumatoritor s& beneficieze de remedierile
prevazute in respectiva masurd reparatorie
fard a fi nevole s& introducd o actiune
separata.

Atunci ¢&nd o masura reparatorie nu specifica
consumatorii la nivel individual care au dreptul
s& beneficieze de remedietile prevazute in
masura reparatorie, aceasta descrie cel putin
grupul de consumatori care are dreptul sa
heneficieze de respectivele remedieri




Entitatile calificate trebuie sa fie pe deplin
transparente fatd de instantele judecatorest
cu privire la sursa de finantare a activitafii lor
in general si cu privire la sursa fondurilor care
sprijind o anumitd actiune n reprezentare
pentru obtinerea de masuri reparatorii.
Aceastd transparentad este necesara pentru a
permite instantelor judecatoresti s& evalueze
daca finantarea de cétre un ter{ indeplineste
conditiile prevazute in prezenta lege , daca ar
putea exista un conflict de interese Tnire
finantatorul tert si entitatea calificatd care sa
prezinte un risc de abuz de procedura, si daca
finantarea de catre un fert care are un interes
gconomic Tn introducerea sau in rezultatul
actiunii In reprezentare pentru obtinerea de
masuri reparatorii ar indeparta actiunea de
reprezentare  de  protejarea  intereselor
colective ale consumatorilor,

Tn cazul In care se confirmi un conflict de
interese, instanta judecatoreascd poate lua
masuri adecvate, precum obligarea entitatii
calificate s& refuze sau sa schimbe finantarea
respectivd si, dacd este necesar, sda nu
recunoascad calitatea procesuald a entitatil
calificate sau sa& declare inadmisibild o
anumitd actiune n reprezentare pentru
obtinerea de masuri reparatorii.

Entitatea calificatd si  comerciantul  pot
propune Tmpreund instantei judecdtoresti o
tranzactie  privind  remedierile  pentru
consumatorii vizati. De asemenea, instanta
judecéatoreascd poate invita comerciantul si
entitatea calificatd care a introdus actiunea in
reprezentare pentru obtinerea de masuri
reparatorii 83 Tnceapd negocieri cu scopul de
a Tncheia o tranzactie cu privire la remedieri
de care urmeaza s beneficieze consumatorii
vizati de actiunea in reprezentare.

Instanta judecdtoreascd poate sa refuze
aprobarea unei franzacti atunci cénd
considerd cé tranzaclia este inechitabila.

Tranzactile aprobate sunt obligatorii pentru
enfitatea  calificatd  si pentru _comerciant.




Fiecare consumator vizat are posibilitatea de
a accepta o tranzactie sau de a refuza ca
rezultatul tranzactiei s& fie obligatoriu pentry
al.

Asigurarea informarii consumatarilor cu privire
la o actiune In reprezentare este esentiala
pentru succesul actiunii respective. Entititile
calificate trebuie sa informeze, pe site-urile lor
web, consumatorii cu privire la actiunile in
reprezentare pe care au decis s3 le introduca
la instanta judecatoreascs, la stadiul actiunilor
in reprezentare deja introduse si la rezultatele
respectivelor actiuni in reprezentare, pentru a
permite consumatorilor s3 Ia o decizie n
cunostinta de cauza cu privire la posibifitatea
de a participa la o actiune In reprezentare si
de a intreprinde demersurile necesare in timp
util.

De asemenea, consumatorii trebuie informati
despre deciziile definitive care prevad masuri
de ncetare, masuri reparatorii sau tranzactii
aprobate, despre drepturile lor in urma
constatarii existentei unel incalcari, precum si
despre orice demers ulterior care trebuie
intreprins de consumatorii vizati de actiunea
in reprezentare, mai ales n legaturd cu
obtinerea de remedieri.

Decizia definitiva a unei instante judecatoresti
sau a autoritatilor administrative a oricérui stat
membru privind existenta unei Tncalcari ce
aduce atingere intereselor colective ale
consumatorilor poate fi folositd de cétre toate
parile drept probd n contextul oricdrei alte
actiuni in fafa instantelor lor judecatoresti sau
a autoritatilor lor administrative prin care se
urmareste obtinerea de mdasuri reparatorii
impotriva aceluiasi comerciant si  pentru
aceeasi practica.

O actiune n reprezentare pendinte pentru
obtinerea de masuri de Incetare sau pentru
obtinerea unei masuri reparatorii are ca efect
suspendarea sau intreruperea termenelor de
prescriptie aplicabile consumatorilor vizati de
actiunea in reprezentare, astfel Tncat
respectivii___consumatori, indiferent dacé




actioneazd In nume propriv sau daca sunt
reprezentati de o entitate calificata, s& nu fie
impiedicati s& introducd ulterior o actiune
pentru obtinerea de masuri reparatorii privind
presupusa Tncalcare din cauza expirarii
termenelor de prescriptie Tn cursul actiunii Tn
reprezentare pentru obtinerea de masuri de
fncetare.

Elementele de proba sunt esentiale pentru a
stabili dacd o actiune n reprezentare pentru
obtinerea de masuri de Tncetare sau de
masuri reparatori este bine Intemeiata.
Entitétile calificate au dreptul de a solicita
instantei judiciare s& oblige comerclantul sa
infatiseze elementele de prob& care sunt
relevante pentru cererea jor. Pe de alta parte,
comerciantul are dreptul similar de a solicita
elemente de probad care se afla sub controlul
entitdtii calificate.

3. Alte informatii

Nu au fost identificate

Sectiunea a 3-a
Impactul socioeconomic

3.1. Descrierea generala a beneficillor si
costurilor estimate ca urmare a intrarii Tn
vigoare a actului normativ

Proiectul de act normativ nu se refera la acest
subiect. Proiectul de act normativ, stabileste
gadrul legal cu privire fa asigurarea faptului ca
toli consumatorii dispun de cel putin un
mecanism procedural efectiv si eficient pentru
actiuni n reprezentare pentru oblinerea de
masuri de Tncetare si de mdsuri reparatoii
impotriva  comerciantilor  care  Incalca
prevederile legale din Anexa acesiuia

3.2. Impactul social

Cregterea  nivelului de  proteclie a
consumatorilor prin asigurarea unui mecanism
cu privire la méasuri de incetare a practicii si la
masuri reparatorii

3.3. Impactul asupra drepturilor si
libertatilor fundamentale ale omului

Proiectul de act normativ nu se refera |la acest
subiect.

3.4. Impactul macroeconomic

Proiectu) de act normativ nu se refera la acest
subiect,

34.1. Impactul asupra economiei $i
asupra principatilor indicatori
macroeconomici

Proiectul de act normativ nu se refera ia acest
subiect,

34.2. fmpactul asupra mediului
concurential si domeniul ajutoarelor de stat

Proiectul de act normativ nu se referd la acest
sublect.
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3.5. impactul asupra mediului de afaceri

Propunerea nu impune noi obligatii juridice
pentru intreprinderi.

Disponibilitatea a cel putin unui mecanism
procedural pentru actiuni in reprezentare
pentru obtinerea de masuri de Incetare si de
masuri  reparatorii  Intdreste increderea
consumatorilor, le ofera mijloacele de a-si
exercita drepturile, contribuie la o concurentd
loiald si creeazd conditi de concurenta
echitabile pentru comercianti  care Tsi
desfagoara activitatea pe piata intern

Este important sd se asigure echilibrul
necesar nire Imbunatatirea accesului |a
justitie al consumatorilor si oferirea n acelasi
imp de garanti adecvate comerciantilor
pentru evitarea abuzului de procedurd care ar
afecta Tn mod nejustificat capacitatea
intreprinderilor de a activa pe piata interna.

Prezenta propunere asigura un echilibru just
intre atingerea unui nivel ridicat de protectie a
consumatorilor si promovarea competitivitatii
intreprinderilor.

3.6. Impactul asupra mediului Tnconjuriter

Proiectul de act normativ nu se referd la acest
subiect.

3.7. Evaluarea costurilor si beneficiilor din
perspectiva inovarii si digitaliz&rii

Proiectul de act normativ nu se refera la acest
subiect.

3.8. Evaluarea costurior si beneficiilor din
perspectiva dezvoltarii durabile

Projectul de act normativ nu se referd la acest
suhbiect.

3.9. Alte informatii

Nu au fost identificate .

Sectiunea a 4-a
Impactul financiar asupra bugetului general consolidat atat pe termen scurt, pentru anui
curent, ¢at i pe termen lung (pe 5 ani),
venituri***)

inclusiv informatii cu privire la cheltuieli si

- mii lei (RON)-
Indicatori Anul Urmatorii patru ani Media
curent pe 5
ani
1 2 3 | 4151 8 7

4.1. Modificari ale veniturilor bugetare,
plus/minus, din care:

Nu este cazul

1. buget de stat, din acesta:

f L] |
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. impozit pe profit
. impozit pe venit

. bugete locale
. impozit pe profit

. bugetul asigurarilor sociale de stat:
. contributii de asigurari

[ULUNCY JIOY S gy

d) alte tipuri de venituri
(Se va meniiona natura acestora.)

4.2. Modificari ale cheltuielilor bugetare,
plus/minus, din care:

1. buget de stat, din acesta:
. cheituieli de personal
. bunuri si servicii

. bugete locale:

. bunuii si servicii

. bugetul asigurarilor sociale de stat:
. cheltuieli de personal
2. bunuri si servicli

1
2
1
1. cheltuieli de personal
2
1
1

d) alte tipuri de cheliuieli
(Se va mentiona natura acestora.)

4.3. Impact financiar, plus/minus, din care:
a) buget de stat

b) bugete locale

4.4, Propuneri pentru acoperirea cregterii
cheluielilor bugetare

4.5, Propuneri pentru a compensa
reducerea veniturilor bugetare

4.6, Calcule detaliate privind
fundamentarea modificarilor veniturilor
si/sau cheltuielilor bugetare

4.7. Prezentarea, Tn cazul proiectelor de acte normative a caror adoptare atrage majorarea
cheltuielilor bugetare, a urmatoarelor documente:

1. figa financiard prevdzuta la art. 15 din Legea nr. 500/2002 privind finantele publice, cu
modificdrile si completarile ulterioare, tnsofitd de ipotezele si metodologia de calcui
utilizata,

2. declaratie conform céreia majorarea de cheltuiald respectivd este compatibild cu
obiectivele §i prioritdlile strategice specificate In strategia fiscal-bugetard, cu leges
bugetara anuald si cu plafoanele de cheltuieli prezentate in strategia fiscal-bugetara.

4.8. Alte informatii

Secfiuneaa 5 -a
Efectele proiectuiui de act normativ asupra legislaiei in vigoare
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5.1. Masuri normative necesare pentru
aplicarea prevederilor proiectului de act
normative

Hotdrarea Guvernului nr. 1553/2004 privind
unele modalitdti de incetare a practicilor ilicite
in domeniul protectiei intereselor colective aie
consumatorilor, republicatd ™ Monitorul
Oficial, Partea | nr. 695 din 30 septembrie
2011, cu modificarile si completirile ulterioare
se abroga ncepand cu data de 25 iunie 2023,

5.2, Impactul asupra legislatiei Tn domeniui
achizitiilor publice

Proiectul de act normativ nu se refera la acest
subiect

5.3. Conformitatea proiectului de act
normativ cu legislatia UE (in cazul
proectelor ce transpun sau asigurd
aplicarea unor prevederi de drept UE)

53.1. Masuri  normative
transpunerii directivelor UE

necesare

Proiectut de act normativ asigurd
transpunerea 1n legislatia nationala a
Directivei (UE) 2020/1828 a Parlamentului
European si a Consiliului din 25 noiembrie
2020 privind actiunile Tn reprezentare pentru
protectia intereselor colective ale
consumatorilor si de abrogare a Directivei
2000/22/

5.3.2. Masuri normative necesare aplicarii
actelor legisiative UE

Proiectul de act normativ nu se refera la acest
subiect

5.4. Hotarari ale Curtii de Justitie a Uniuni
Europene

Proiectul de act normativ nu se refera la acest
subiect

5.5. Alte acte normative si/sau documente
internationale din care decurg
angajamente asumate

Proiectul de act normativ nu se refer la acest
subiect

5.6. Alte informatji

Nu au fost identificate

Sectiunea a 6-a
Consultdrile efectuate n vederea elaborarii proiectului de act normativ

6.1. Informalii  privind  neaplicarea
procedurii de particlpare la elaborarea
actelor normative

Proiectul de act normativ nu se referd la acest
subiect

6.2.  Informati privind procesul de
consultare cu organizatli
neguvernamentale, institute de cercetare

Proiectul de act normativ nu se refera |a acest
suthiect




si alte organisme implicate

6.3. Informatii despre consultdrile
organizate cu auiorititile administrafiei
publice locale

Proiectul de act normativ nu se refera |a acest
subiect

6.4  Informati privind puncte de
vedere/opinii  emise de organisme
consultative constituite prin acte normative

Proiectul de act normativ nu se refera la acest
sublect

6.5. Informatii privind avizarea de cétre:
a) Consiliul Legislativ

b} Consiliul Suprem de Apéarare a Tarii
¢) Consiliul Economic si Social

d) Consiliut Concureniei

e) Curtea de Conturi

Este necesar avizul Consiliului Legislativ si
Consiliutui Economic si Social

B6.6. Alte informatii

Nu au fost identificate

Secfiuneaa 7-a

Activitati de informare publica privind elaborarea si implementarea proiectului de act
normativ

7.1. Informarea societatii civile cu privire la
elaborarea proiectului de act normative

A fost indeplinitd procedura prevazutd de
dispozitile Legii nr. 52/2003  privind
transparenta decizionald n  administrafia
publicd. Proiectul a fost afisat pe site—ul
Auforitati ~ Nationale  pentru  Protectia
Consumatorilor la data de 18.04.2022 si al
Ministeruiui Economiei in data de 21.08.2022.

7.2. Informarea societtii civile cu privire la
eventualul impact asupra mediului In urma
implementarii proiectului de act normativ,
precum si efectele asupra sanatdfii si
securitdfii  cetatenilor sau  diversitaiii
biologice

Proiectul de act normativ nu se refera Ia acest
sublect

Sectiunea a 8-a

Masuri privind implementarea, moniforizarea si evaluarea proiectului de act normativ

8.1. Masurile de punere in aplicare a
proiectului de act normativ

Implementarea masurilor cuprinse in proiectul
de act normative este asiguratd se instaniele
de judecata si de Autoritatea Nationala pentru
Protectia Consumatoriior

8.2. Alte informatji

Nu au fost identificate
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Lege
privind actiunile in reprezentare pentru protectia intereselor colective ale
consumatorilor

Parlamentul Romaniei adopta prezenta lege

Art. 1 - Obiect si scop

(1) Prezenta lege stabileste cadrul legal privind desfagurarea actiunilor in reprezentare
pentru protectia intereselor colective ale consumatorilor In scopul asigurarii unui nivel
ridicat de protectie al acestora si al unei bune functiondri a pietei interne a Unjunii
Europene.

(2) Prezenta lege urmdreste imbunatatirea accesului consumatorilor la justitie si oferd
totodata garantii adecvate pentru evitarea abuzului de procedura.

(3) Prezenta lege asigurd mecanismul procedural care permite entitdtiior calificate s&
introduca actiuni in reprezentare Tn scopul obtinerii atat a masurilor de Tncetare, cat si a
masurilor reparatorii.

(3) Drepturile si obligatiile privind protectia consumatorilor n domeniile reglementate de
prevederile legale enumerate in anex3 se mentin indiferent de aplicarea prezentei legi.

(4) Entitatile calificate sunt fibere s& aleaga orice mijloc procedural care le este disponibil Tn
temeiul prevederilor legale Tn vederea protejarii intereselor colective ale consumatorilor,

(5) Prelucrarea datelor cu caracter personal de catre entititile calificate se realizeazi cu
respectarea Regulamentului nr. 679 din 27 aprilie 2016 privind proteciia persoanelor fizice
in ceea ce privegte prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a
acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE - Regulamentul general privind proteciia
datelor.

Art. 2 - Domeniul de aplicare

(1) Prezenta lege se aplicd actiunilor in reprezentare introduse impotriva incilcarilor de
catre profesionisti a prevederilor legale prevazute Th anexa, incalcari care prejudiciazi sau
pot prejudicia interesele colective ale consumatorilor.

(2) Prevederile legale mentionate In anexs se aplicd de citre persoanele intresate
independent de prevederile prezentei legi.

(3) Prezenta lege se aplica incalcérilor de fa nivel intern si transfrontalier, inclusiv atunci
cand Tncalcarile respective au Tncetat Tnainte de introducerea actiunii Tn reprezentare sau
atunci cand incalcdrile respective au Tncetat inainte de ramanerea definitivd a solutiei
pronuntata de instanta de judecats investitd cu actiunea in reprezentare.

{4) Prezenta lege nu aduce atingere prevederilor legale care stabilesc remedieri de naturé
contractuald si necontractuald care sunt disponibile consumatorilor in cazui incilcarilor
mentionate la afin. (1) si alin. (3).




(5) Prezenta lege nu aduce atingere prevederilor legale de drept international privat, in
special celor referitoare la competenta judiciara si de recunoastere si executare a
hotararilor judecétoresti in materie civila si comerciala, si nici prevederilor legale referitoare
la legea aplicabild obligatiilor contractuale si necontractuale.

Art. 3 - Definitii

in sensul prezentei legi, termenii i expresiile de mai jos au urmitoarele semnificatii:

a) acliune in reprezentare - o actiune Tn vederea protejarii intereselor colective ale
consumatorilor care este introdusé de o entitate calificatd in calitate de parte reclamanta n
numele consumatorilor pentru a solicita o masura de incetare, o masurd reparatorie ori
ambele;

b) actiune in reprezentare internd - o actiune de reprezentare introdus3 Ia o instanta
judecatoreascd nationala de o entitate calificat desemnata in Romania;

¢) actiune in reprezentare transfrontalierd - o actiune in reprezentare introdus3d de o
entitate calificatd intr-un alt stat membru al Uniunii Europene decat cel n care a fost
desemnaté entifatea calificats;

d) consumator - orice persoani fizica ce actioneaza In scopuri care nu se incadreazi in
activitatea comercialé, economic3, mestesugareasca sau liberald a respectivei persoane;
&) conflict de interese - un conflict Intre interesele proprii ale entitatii calificate si interesele
consumatorilor, Tn care entitatea calificatd/ reprezentantul/ finantatorul ei, In calitatea sa de
persoana privatd, are interese care ar putea influenta necorespunzéator Tndeplinirea
obligatiilor si responsabilititilor asumate in calitate de reprezentant al consumatorilor, fie
prin luarea unor decizii contrare intereselor consumatorilor, fie prin calitatea entitatii
calificate/ reprezentantului/ finantatorului ei de concurent al profesionistufui parat,

f) decizie definitiva - o hotdrare a unei instante judecatoresti sau o decizie a unei autoritatj
administrative dintr-un stat membru al Uniunii Europene, care nu poate sau nu mai poate
face obiectul niciunel céi de atac ordinare;

g) entitate calificatd - orice organizatie sau organism public care reprezintd interesele
consumatorilor si care a fost desemnatid de un stat membru al Uniunii Europene drept
calificatd s introducé actiuni in reprezentare in conformitate cu prezenta lege;

h) interesele colective ale consumatorilor - interesele generale ale unui grup de
consumatori care vizeaza recunoasterea unui drept prevdzut de prezenta lege;

i) masura reparatorie - o masurd care obliga profesionistui sd le ofere consumatorilor in
cauza remedieri, precum despagubirea, repararea, Tinlocuirea, reducerea prefului,
incetarea contractului sau rambursarea pretului platit, dupa caz si in conformitate cu
prevederile legale;

J) profesionist - orice persoan fizici sau juridica, indiferent daca este publicd sau privata,
care actioneaza, inclusiv prin intermediul unei alte persoane care actioneaza in numele
sau n contul respectivei persoane, In scopuri legate de activitatea comerciald, economica,
mestesugareascd sau liberald a respectivei persoane;

k) practica - orice acfiune sau omisiune a unui profesionist

Art. 4 - Entitati calificate

(1) Actiunile In reprezentare, astfel cum sunt prevazute in prezenta lege, pot fi introduse de
entitatile calificate desemnate in acest scop de autoritatile nationale sau de statele membre
ale Uniunii Europene, dupa caz.

(2) Entitatile, mai ales asociatiile de consumatori, inclusiv asociatiile de consumatori care

reprezintd membri din cel putin doud state membre, sunt eligibile pentru a fi desemnate
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drept entitati calificate Tn scopul introducerii de actiuni Tn reprezentare interne, actiuni de
reprezentare transfrontaliere sau ambele.,

(3) O entitate, astfel cum este prevazuta la alin. (2), este desemnata entitate calificatd in
scopul introducerii de actiuni In reprezentare transfrontaliere, actiuni in reprezentare
interne sau ambele, dacd enfitatea respectivd a depus o cerere in acest sens si
Tndeplineste urmatoarele criterii:

a) este o persoand juridica infiintatd potrivit art 194 din Legea nr. 287/2009 privind Codul
civil in Roménia i care dovedeste desfisurarea in decursul a 12 luni anterioare cererii de
desemnare a unei activitdti publice efective In ceea ce priveste protectia intereselor
consumatorilor;

b} obiectul sdu de activitate statutar demonstreaza cé are un interes legitim de a proteja
interesele consumatorilor, astfel cum este prevdzut Tn dispozitile legale mentionate in
anexa,

¢) este o entitate nonprofit;

d) nu face obiectul unei proceduri de insolventd si nu este declaratd insolventd sau nu se
afla in stare de insolvabilitate caracterizatd prin insuficienta fondurilor banesti disponibile
pentru plata datoriilor certe, lichide si exigibile si impotriva sa nu a fost demaratid o
procedura care are ca efect dizolvarea:

e) este independentd si nu este influentatd de persoane care nu sunt consumatori, in
special de profesionisti, care au un interes economic In introducerea unei actiuni in
reprezentare, inclusiv in cazul finantarii de cétre terti, si, in acest scop, a stabitit proceduri
pentru preintampinarea unel astfel de influente, precum si pentru preintdmpinarea
conflictelor de interese intre entitatea insasi, finantatorii sai si interesele consumatorilor;

fy prezintd ™ mod public, intr-un limbaj simplu si inteligibil, prin toate mijloacele de
comunicare, inclusiv pe site-ul web propriu, informatii care s& demonstreze ci entitatea
ndeplineste criteriile enumerate la fiterele a) - e), precum si informatii cu privire fa sursele
de finantare In general, structura sa organizatorica si de conducere, precum si structura
membrilor sai, obiectul sdu de activitate statutar i activitatile sale.

(4) O entitate Tsi pierde statutul de entitate calificatd in scopul introducerii unei actiuni n
reprezentare intemne dacd nu respecta prevederile art. 23 alin. (3).

(5) O entitate este desemnatd In mod ad-hoc drept entitate calificata Tn scopui introducerii
unei anumite actiuni in reprezentare interne, la cererea respectivei entitéti, in cazul in care
indeplineste criterile pentru desemnarea drept entitate calificatd in conformitate cu
prezenta lege.

(6) Prin exceptie de la alin. (3), autoritatile si organismele publice cu atributii in aplicarea
prevederilor legale din Anexa sunt, fiecare dintre ele pe domeniul pe care are atributii
conform acestor prevederi, entitati calificate Tn scopul introducerii de actiuni in reprezentare
interna si/ sau transfrontaliera. '




Art. 5 - Informarea si monitorizarea entitatilor calificate

(1) Autoritatile si organismele publice cu atributii in aplicarea prevederilor legale din anex3
desemneaza, fiecare dintre ele pe domeniul de competenta stabilit prin aceste prevederi,
entitati calificate Tn scopul introducerii de actiuni Tn reprezentare.

(2) Autoritatile si organismele publice cu atributii ’n aplicarea prevederilor legale din anexa,
transmit Ministerului Economiei lista entitatijor calificate pe care le-au desemnat in prealabil
in conformitate cu alin (1) in scopul introducerii de actiuni in reprezentare transfrontaliere,
inclusiv numele si obiectul de activitate statutar al acestor entitati calificate, pana ta 10
decembrie 2023, precum si arice modificare ulterioara care intervine.

(3) Ministerul Economiei transmite Comisiej Europene lista entitatilor calificate desemnate
de autoritafile si organismele publice cu atributii in aplicarea prevederilor legale din anexa
in conformitate cu alin (1) Tn scopul introducerii de actiuni in reprezentare transfrontaliere,
inclusiv numele si obiectul de activitate statutar al acestor entitati calificate, pana la 26
decembrie 2023, precum si orice medificare ulterioars care intervine, in scopul intocmirii de
catre Comisia Europeand a listei acestor entitali calificate s& introducd acfiuni in

reprezentare transfrontaliere din toate statele membre ale Uniunii Europene, pusi la
dispozitia publicului.

(4) Autoritatile si organismele publice cu atributii In aplicarea prevederilor legale din Anexs,
publica pe site-ul propriu informatiile transmise Ministerului Economiei in conformitate cu
prevederile alin. (2).

{5) Ministerul Economiei publicd pe site-ul propriu lista entitatilor calificate sd introduca
actiuni in reprezentare transfrontaliere din toate statele membre ale Uniunii Europene,
intocmitd de Comisia Europeana.

(6) Entitatile indicate Ia alin {5), potrivit domeniulul propriu de competentd, dobandesc
calitate procesuald activa in litigiile introduse pe rolul instanteior de judecata.

(7) Autoritatile si organismele publice cu atributii in aplicarea prevederilor legale din Anexa
publicd pe site-ul propriu informatii actualizate referitoare Ia entitatile calificate pe care le-
au desemnat n prealabil Tn conformitate cu aiin (1) Tn scopul introducerii de actiuni in
reprezentare interne.

(8) Autoritatile si organismele publice cu atributii in aplicarea prevederilor legale din anexd
evalueaza cel putin o dati la cinci ani daca entitdtile calificate pe care le-au desemnat in
preaiabil in conformitate cu prevederiie alin. {1) Tn scopul introducerii de actiuni in
reprezentare respectd in continuare criteriile enumerate la art. 4 alin. (3).

(9) Dacd In urma evaludri prevazute la alin. (8) se constatd de catre autoritatile si
organismele publice indicate la alin. (8) cé entitatea calificatd nu mai Indeplineste unul sau
mai muite dintre criteriile enumerate la art. 4 alin. (3) , acestea dispun retragerea statututui
de entitate calificatd acordat prin decizie, ce poate fi contestats in conditiile Legii nr.
554/2004 a contenciosului administrativ,

(10} Daca autoritétile si organismele publice care au desemnat o entitate calificatd in

conformitate cu alin (1) sunt informate de catre un alt stat membru at Uniunii Europene sau
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Comisia Europeana cu privire la existenta unor suspiciuni referitoare la respectarea
criteriilor prevazute la art. 4 alin (3) de catre eniitatea calificatd, acestea examineaza
motivele prezentate si, daca este cazul, retrag desemnarea respectivei entitatii.

(11) Daca o instantd sau o autoritate sau un organism public din Roménia are indicil
temeinice cu privire la nerespectarea, de céfre o entitate calificatd, desemnaté n alt stat
membru al Uniunii Europene, a criteriilor de desemnare ca si entitate calificata, transmite
Ministerului Economiei aceste indicii iemeinice. Ministerul Economiei in temeiul atributului
de punct national de contact, informeaza in mod corespunzator statul membru care a
desemnat respectiva entitate calificatd. In cazul in care intervine o astfel de solicitare Tn
cadrul unui litigiu Tn Romania, instana dispune suspendarea judecarii actiunii n
reprezentare, potrivit art. 412 alin.(1) pct. 8 C.proc.civ. In cazul retragerii desemndrii ca
entitate calificatd, orice actiune in reprezentare initiata de cétre o astfel de entitate, aflata in
curs de judecata, se va respinge ca inadmisibila.

(12) Profesionistut parat tn cadrul unei actiuni Tn reprezentare introduséd Tn fata unei
instante din Romania are posibilitatea sd prezinte instaniei indicii temeinice privind
nerespectarea de cilre entitatea calificald care a introdus actiunea in reprezentare, a
criteriilor enumerate la art. 4 alin. {(3). Daca va gasi cererea profesionistului intemeiata,
instanta va respinge actiunea in reprezentare ca inadmisibild. Hotérarea se ataca doar cu
apel.

(13} Ministerul Economiei este desemnat punct national de contact care asigurd schimbul
de informatii prevazute la alin, (10) si {11), intre statele membre al Uniunii Europene sau
Comisia Europeanad si autoritatile si organismele publice nationale care au desemnat
entitatile calificate.

(14) Ministerul Economiei, Tn calitate de punct national de contact desemnat Tn
conformitate cu alin. (13} comunicd Comisiei Europene denumirea si datele de contact ale
acestuia Tn vederea Intocmirii de cétre Comisia Europeand a unei liste cu punctele de
contact din toate statele membre ale Uniunii Europene, care este disponibild acestora.

Art. 6 - Introducerea de actiuni in reprezentare transfrontaliere

(1) Entitatile calificate desemnate in prealabil intr-un alt stat membru al Uniunii Europene in
scopu! introducerii de actiuni in reprezentare transfrontaliere pot introduce astfel de actiuni
In reprezentare in fata instantelor judecatoresti nationale.

(2) Tn cazul In care o presupusi incalcare a prevederilor legale prevazute in anexi,
afecteazd sau ar putea afecta consumatori din diferite state membre, acliunea in
reprezentare poate fi introdusa in fata instantei judecétoresti nafionale de cétre mai multe
entitafi calificate din diferite state membre ale Uniunii Europene In scopul protejarii
intereselor colective ale consumatorilor din statele membre respective.

Art. 7 - Actiuni in reprezentare

(1) Entitatile calificate desemnate in conformitate cu art. 4 pot introduce actiuni in
reprezentare, astfel cum sunt prevézute in prezenta lege, in fafa instantelor judecatoresti
nationale.




(2) Actiunile Tn reprezentare se judeca n prima instantd de tribunalul de la  sediul
profesionistului. Hotérarea primei instante este supusd apelului, potrivit legii. Decizia
pronuntata in  apel poate fi atacatd cu recurs, in conditiile legii. Recursul suspenda
executarea. Actiunile in reprezentare se judeca potrivit dreptului comun.

(3} Instantele judecitoresti nationale evalueazs admisibilitatea unei actiuni in reprezentare
specifice In conformitate cu prezenta lege si cu prevederile Legii nr. 134/2010 privind
Codul de procedura civild, cu modificirile si completarile ulterioare.

(4) Entitatile calificate pot solicita, cel putin urmatoarele masuri:
a) masuri de incetare;
b) mdsuri reparatorii.

(5) Entitatile calificate pot s4 solicite masurile mentionate la alin. {4) In cadrul unei singure
actiuni in reprezentare.

(6) Instanta de judecats se poate pronunia prin aceesi hotirare judecatoreascd, asupra
masurilor mentionate la alin (4).

(7) Drepturile si interesele consumatorilor in cadrul acliunilor Tn reprezentare vor fj
exercitate de cétre entittile calificate, avand pozitia procesuald de reclamant.

(8) Consumatorii vizati de actiunea in reprezentare au dreptul de a beneficia de masurile
mentionate la alin. (4).

Art, 8 - Masuri de incetare

(1) Masurile de Tncetare prevazute la art. 7 alin. (5) lit a) se aplica dupa cum urmeazi:

a) prin instituirea unor masuri provizorii de Tncetare a unei practici sau dupa caz de
interzicerea unei practici, dispuse de instantd de judecati tn cadrul procedurii speciale
prevazutd de Codul de Procedurs Civila, respectiv Procedura Ordonantei Presedintiale,
atunci cand respectiva practic constituie o Tncilcare astfel cum a fost mentionata ia art. 2
alin. (1)

b) prin dispunerea unor masuri definitive de Incetare a unei practici, dupad caz de
interzicere a unei practici printr-o hotdrare definitiva, de cétre instania de judecatd atunci
cand se constata, faptul ci respectiva practicd constituie o Tncélcare astfe! cum este
mentionata Ia art. 2 alin. (1).

(2) Hotararea definitiva pronuntaté de instan{a, astfel cum este mentionata (a alin. (1) Iit. b),
poate include urmatoarele:

(a) o masuré de constatare a faptului ¢ practica constituie o incalcare astfel cum este
prevazuta la art. 2 alin. (1);

(b} o obligatie de a publica decizia privind masura, integral sau partial, intr-o forma
consideratd adecvati de citre instanta judecatoreascd din Romania ori o obligatie de a
publica o declaratie de rectificare.

(3) Pentru ca o entitate calificatd s4 solicite 0 masurs de Tncetare, consumatorii la nivel
individual nu sunt obligati s& isi exprime consimtamantul de a fi reprezentati de entitatea

calificati.
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(4)In situatia prevazuta la alin. (3), entitatea calificatd nu este obligata s dovedeasca:

a) pierderea reald sau prejudiciul real suferit de consumatori fa nivel individual afectati de
incalcare, astfel cum este mentionaté la art. 2 alin. (1),

b) intentia sau neglijenta din partea profesionistului.

Art.9 - Masuri reparatorii

(1) O masurd reparatorie obligd profesionistul sa le ofere consumatorilor in cauzd
remedieri, precum despagubirea, repararea, inlocuirea, reducerea prefului, Incetarea
contractului sau rambursarea pretului platit, dupd caz si in conformitate cu prevederile
legale.

(2) Entitdtile calificate care infroduc actiuni In reprezentare la o instantd judecitoreasca
nationald pentru oblinerea de masuri reparatorii solicitd in scris, Tn format letric sau
electronic, consimta@mantul la nivet individual, asumat sub semnéturd, de la consumatorii
vizali de respectiva actiune Tn reprezentare, Tn termen de 30 de zile de la data introducerii
acestei actiuni in instan{a cu privire la;

a) acceptarea expresd de a fi reprezentali de entitatea calificatd Tn cadrul actiunii in
reprezentare respectiva,

b} acceptarea expresd ca rezultatul actiunii de reprezentare sa fie obligatoriu pentru ei.

(3) Tn cazul in care actiunea in reprezentare pentru obtinerea de masuri reparatorii se
introduce la o instantd judecatoreascd nationald consumatorii vizati de respectiva actiune
in reprezentare trebuie sa isi exprime consimtdmantul n mod explicit si n scris sub
semnaturd privata cu privire la aspectele prevazute la alin. (2) in termen de 30 zile de la
solicitarea consimtamantului,

(4) In cazul in care acliunea in reprezentare pentru obtinerea de misuri reparatorii se
introduce la o instantd judecétoreasca nationala, consumatorii vizati de respectiva actiune
Tn reprezentare care nu si au resedinta in Romdnia trebuie s4 isi exprime in mod explicit si
Tn scris consim{dmantul de a fi reprezentati in cadrut acelei actiuni in reprezentare la nivel
individual pentru ca rezultatul actiunii in reprezentare s fie obligatoriu pentru respectivii
consumatori.

(5) In cazul in care actiunea in reprezentare pentru obtinerea de masuri reparatorii se
infroduce la o instantd judecatoreascd sau autoritatea administrativd din alt stat membru,
consumatorii vizati de respecttva actiune n reprezentare care isi au resedinta in Romania
trebuie sa Tsi exprime In mod explicit si in scris conSImtamantul de a fi reprezentati in
cadrul acelei actiuni in reprezentare la nive! Individual pentru ca rezultatul actiunii in
reprezentare s fie obligatoriu pentru respectivii consumatori.

(6) Consumatorii care si-au exprimat in mod explicit consm}amantul de a fi reprezentati in
cadrul unei actiuni in reprezentare nu pot fi reprezentati in alte actiuni in reprezentare
avand acelasi obiect st Tmpotriva aceluiasi profesionist, si nici nu pot introduce in mod
individual o acttune avand acelasi obiect si impotriva acelwag;: profesionist.

(7) Consumatorii primesc despagubiri doar o singurd datd pentru cauzele avénd acelasi
obiect si fiind indreptate impotriva aceluiasi profesionist.




(8) Atunci cand o mésura reparatorie nu specificd consumatorii fa nivel individual care au
dreptul sa beneficieze de remedierile prevazute in masura reparatorie, aceasta descrie cel
putin grupul de consumatori care are dreptul sa beneficieze de respectivele remedieri.

(9) O misur reparatorie, dispusa printr-o decizie definitiva de instanfa sau autoritatea
administrativé la care a fost introdusa o actiune in reprezentare, da dreptul consumatorilor
vizati de actiunea in reprezentare s& beneficieze de remedierile previzute in respectiva
masuré reparatorie Tn mod direct, fard a fi nevoie s introduca o aclitine separata.

(10) Termenul in care consumatorii vizati de o actiune in reprezentare pot beneficia de
masurile reparatorii dispuse de o instantad judecétoreascad nationald este de 3 ani de la
pronuntarea hotararii definitive.

(11) Entitatite calificate pot introduce actiuni in reprezentare pentru obtinerea unei masuri
reparatorii f&ra a fi necesar ca o instant judecétoreasca sau o autoritate administrativa s3
fl constatat in prealabil, printr-o procedura separatd, existenta unei incalcari, astfel cum
este mentionata la art. 2 alin. (1).

(12) Remedierile previzute in masurile reparatorii din cadrul unei actiuni in reprezentare
nu aduc atingere remedierilor suplimentare aflate la dispozitia consumatorilor in temeiul
oricareia din prevederile legale, care nu au ficut obiectul respectivei actiuni in
reprezentare.

Art. 10 - Finantarea actiunilor in reprezentare pentru obtinerea de masuri reparatorii
(1) © actiune in reprezentare pentru obtinerea de masuri reparatorii poate fi finantatd de un
tert, in conformitate cu prevederile Legii nr. 32/1994 privind sponzorizarea, cu modificérile
§i completarile ulterioare, numai daci nu exista conflictele de inferese.

(2) Finantarea unei actiuni in reprezentare pentru obtinerea de masuri reparatorii de citre
terti care au un interes economic in introducerea sau in rezultatul respectivei actiuni nu
indepérteaza actiunea In reprezentare de protectia intereselor colective ale consumatorilor.

(3) Tn scopul prevazut fa alin. (1) - (2), sunt asigurate urmatoarele:

a) deciziile entitatilor calificate in contextul unei actiuni Tn reprezentare, inclusiv deciziile
privind tranzactiile, nu sunt influentate Tn mod necorespunzitor de un tert intr-un mod care
ar aduce atingere intereselor colective ale consumatorilor vizati de actiunea in
reprezentare;

b) actiunea n reprezentare nu este introdusa fmpotriva unui parat care este un concurent
al finantatorului sau Tmpotriva unui parat de care finantatorul este dependent.

(4) Instantele judecatoresti nationale sesizate cu actiuni in reprezentare pentru obtinerea
de masuri reparatorii au competenta de a evalua respectarea dispozitiilor alin. (1) - (3)In
cazul In care apar motive justificate cu privire la acest aspect.

(5) Tn scopul previzut Ia aiin. (4), entitdlile calificate comunica instantei judecéitoresti
nationale o situatie financiard care enumer3 sursele de finantare utilizate pentru sprijinirea
actiunii in reprezentare, astfel incat instanta sd poatd verifica un eventual conflict de

interese.




(6} Tn scopurile prevazute Ia alin. (1) - (3), instantele judecatoresti nationale au competenta
de a lua toate masurile necesare , cum ar fi obligarea entitatii calificate sa refuze sau sa
facd modificari referitor la finantarea respectiva si, daca este necesar, sa constate lipsa
calitafii procesuale a entitatii calificate intr-o anumita actiune Tn reprezentare si sa respinga
actiunea.

(7) In cazul In care, se constats lipsa calitafii procesuale a entitatii calificate intr-o anumita
actiune In reprezentare si se respinge actiunea, nu sunt afectate drepturile consumatorilor
viza{l de respectiva actiune in reprezentare.

Art. 11 - Tranzaciii privind remedierile

(1) Partile pot stinge litigiul prin tranzactie judiciar, In cadrul unei actiuni in reprezentare
pentru abtinerea de masuri reparatorii, in temeiul art. 438-441 din Codul proceduri civila:
a) entitatea calificatd si profesionistul pot propune Tmpreuns instantei judecatoresti
nationale o tranzactie privind remedierile pentru consumatorii vizati;

b) instanta judecadtoreascd nationald, dupd consultarea entitétii calificate si a
profesionistului, poate invita entitatea calificat i profesionistul sa ncheie o tranzactie
privind remedierile intr-un termen rezonabil.

(2) Tranzactiile aprobate sunt obligatorii pentru entitatea calificatd pentru profesionist si
pentru consumatorii care au consimtit expres la incheierea ei.

(3) Remedierile obtinute prin intermediul unei tranzactii aprobate in conformitate cu alin. (2)
nu aduc atingere remedierilor suplimentare aflate la dispozitia consumatoritor in temeiul
oricaror prevederi legale care nu au ficut obiectul respectivei tranzactil.

Art. 12 - Alocarea costurilor actiunii in reprezentare pentru obtinerea de misuri
reparatorii

(1) Consumatorii la nivel individual vizati de o actiune in reprezentare pentru obfinerea de
masuri reparatorii nu platesc cheltuieli de judecats, acestea sunt suporfate de entitatea
calificata.

(2) Prin derogare de la alin. (1), in circumstante exceplionale un consumator individual
vizat de o actiune in reprezentare pentru obtinerea de masuri reparatorii poate fi obligat la
plata costurilor de procedurd generate ca urmare a conduitei deliberate sau negiijente a
respectivului consumator.

Art. 13 - Informatii privind actiunile in reprezentare

(1) Entitatile calificate desemnate Tn Romania furnizeaza informatii actualizate, Tn special
pe site-ul lor web, privind:

a) actiunile In reprezentare pe care au decis s& le introducs in fata instantei judecatoresti
sau a autoritatii administrative;

b) stadiul actiuniior in reprezentare pe care le-au introdus in fata instantei judecatoresti sau
a autoritatii administrative;

¢) rezultatele actiunilor in reprezentare mentionate la literele (a) si (b).

(2} Consumatorii vizati de o actiune in reprezentare In curs de desfasurare pentru
obfinerea de mésuri reparatorii sunt informati, Tn format letric sau electronic, de ciire

entitatea calificatd, despre actiunea in reprezentare imediat ce aceasta a fost introdusa in
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instantd, pentru a fe permite acestora s& Tsi exprime Tn mod explicit consimtdmantul de a fi
reprezentati in respectiva actiune in reprezentare in temeiul art, 9 alin. (2) - (5).

(3) Fara a aduce atingere informatiilor mentionate la alin. (1) si (2}, instanta judecatoreascy
nafionald solicitd profesionistului s& informeze consumatorii vizati de actiunea in
reprezentare, pe cheituiala profesionistului, despre orice decizii definitive care prevad
masurile mentionate la art. 7 si despre orice tranzactii aprobate astfel cum sunt mentionate
ta art. 11, prin mijloace adecvate circumstantelor cauzei si in cadrul unor termene
determinate, inclusiv s informeze fiecare consumator vizat dacs este cazul.

(4) Obligatia impusa profesionistului In conformitate cu alin. (3) nu se aplica in cazul in
care consumatorii vizafi sunt informati in alt mod despre decizia definitiva sau despre
tranzactia aprobata.

(5) Cerintele privind informatiile prevézute la alin. (3) - (4) se aplicd n aceeasi masura si
entitatilor calificate In ceea ce priveste deciziile definitive privind respingerea actiunilor Tn
reprezentare pentru obtinerea de masuri reparatorii.

(6) Partea care are céstig de cauzd poate recupera costurile legate de furnizarea
informatiilor catre consumatori in contextut actiunii in reprezentare, In conformitate cu art.
12 alin. (1).

Art. 14 - Baze de date electronice

(1) Prin intermediul bazei de date electronica creats si gestionatd de Comisia Europeans in
acest scop se realizeazi:

a) Toate comunicarile intre autoritatile $i organismele publice cu atributii in apiicarea
prevederilor legale din anexa, Ministerul Economiei si Comisie mentionate la art. 5, alin.
(1)-(8), (10} = (13) si art. 23;

b) Cooperarea intre entititile calificate, precum si schimbul si diseminarea bunelor practici
$i a experientei acumulate cu privire fa gestionarea incalcérilor la nivel national si
transfrontalier, in conformitate cu art. 20.

(2) Baza de date electronica mentionatd la alin. (1) este direct accesipila:

a)Ministerului Economiei, In calitate de punct de contact, in conformitate cu art. 5, alin.
(13);

bjinstantelor judecatoresti din Romania;

clentitatilor calificate desemnate de statele membre in scopul introducerii de actiuni Tn
reprezentare interne si de actiuni in reprezentare transfrontaliere, in conformitate cu art. 2,
afin. (1) - (3);

d)Comisiei Europene.

(3) Informatiile partajate de citre Ministerul Economiei n baza de date electronica
mentionatd la alin. (1), privind entitdtile calificate desemnate In scopul introducerii de
actiuni In reprezentare transfrontaliere, n conformitate cu articolul 5 alineatul (3) se
publicd pe site-ul propriu al Ministerului Economiei.

Art. 15 - Efectele deciziilor definitive
Decizia definitiva a unei instante judecétoresti sau a unei autoritati administrative a oricarui

stat membru privind existenta unei incilcir care prejudiciazd interesele colective ale
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consumatorilor poate fi folosita de toate partile drept proba in contextul oricarei alte actiuni
n fata instantelor judecétoresti nationale pentru obtinerea de masuri reparatoril Impotriva
aceluiasi profesionist si pentru aceeasi practica, in conformitate cu Legea nr. 134/2010
privind Codul de procedura civilé, cu modificarile si completarile ulterioare.

Art. 16 - Termene de prescriptie

(1) O actiune in reprezentare aflatd in curs de derulare pentru obtinerea unei masuri de
incetare, astfel cum este mentionata la art. 8, are ca efect suspendarea termenelor de
prescriptie aplicabile consumatorilor vizati de respectiva actiune in reprezentare, astfel
Incat respectivii consumatori s nu fie impiedicati sa introduca uiterior o actiune pentru
obtinerea de masuri reparatoril privind presupusa Tncélcare, astfel cum este mentionata la
art. 2 alin. {1), din cauza expirarii termenelor de prescriptie aplicabile in cursul actiunii Tn
reprezentare pentru respectiveie masuri de incetare.

(2) O actiune Tn reprezentare pentru obtinerea unei masuri reparatorii, in conformitate cu
art. 9 alin. (1), aflatda Tn curs de derulare, are ca efect suspendarea termenelor de
prescriptie aplicabile consumatorilor vizati de actiunea Tn reprezentare respectiva.

Art. 17 - Celeritate procedurala
{1) Actiunile Tn reprezentare pentru obtinerea masurilor de incetare, Tn conformitate cu art.
8, sunt judecate cu celeritate. Termenele de judecatd nu pot fi mai mari de 15 zile.

{2) Actiunife in reprezentare pentru obtinerea masurilor de ncetare, in conformitate cu art.
8 alin. (1) lit. (a), se judecd, dacd este cazul, printr-o procedura de urgentd. Termenele de
judecata nu pot fi mai mari de 3 zile.

Art. 18 - Infatisarea elementelor de probi

Atunci cand o entitate calificati sau paratul au prezentat elemente de proba suficiente si au
indicat ca alte elemente de proba sunt sub controlul uneia din pari sau al unui terf, daci se
solicita de catre entitatea calificatd respectivé sau de catre parat, instanta judecatoreasca
nationald poate obliga s& se Infitiseze aceste elemente de proba, in conformitate cu
Legea nr. 134/2010 privind Codul de procedura civitd, cu modificarile si compietérile
ulterioare, cu prevederile Regulamentului (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al
Consifiului din 27 aprilie 201€ privind protectia persoanelor fizice Tn ceea ce priveste
prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si de
" abrogare a Directivei 95/46/CE si ale Legii nr. 506/2004 privind prelucrarea datelor cu
caracter personal §i proteclia vietii private Tn sectorul comunicatiilor electronice, cu
modificirile ¢i completdrile ultericare, precum si cu respectarea principiului
proportionalitatii.

Art. 19 - Sanctiuni

(1) Urmatoarele incélcari constifuie contraventie caz in care instanta va aplica si amenda:
a) nerespectarea de catre profesionist a unei masuri provizorii de incetare sau de
interzicere a unei practici, dispusa anterior printr-o hotérare definitivd pronuntatid de o
instantd judecatoreascd nationald, conform prevederilor art. 8 alin. (1), fita), se
sanctioneaz& cu amenda de la 30.000 lei la 70.000 lei;

b) neaducerea la Tndeplinire de catre profesionist a unei masuri definitive de Incetare sau
de interzicere a unei practici, dispusd de o instantd judecatoreascd nationald, printr-o
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hotarare judecatoreascd definitiva, conform prevederitor art. 8 alin. (1), lit. b), se
sanctioneazéd cu amenda de fa 80.000 lei la 100.000 lei;

c) refuzul sau omisiunea unui profesionist de a publica decizia sau declaratia de rectificare,
dispusa de instanta de judecatd nationala printr-o hotarare definitiva, conform prevederilor
art. 8 alin. (2) lit. (b), se sanctioneazs cu amenda de la 60.000 lei la 80.000 lei;

d) refuzul sau omisiunea unui profesionist de a informa consumatorii vizati de actiunea in
reprezentare, pe cheltuiala sa, despre orice decizii definitive dispuse de o instanta
judecatoreascd nationald, conform prevederilor art. 13 alin, (3), se sanctioneazd cu
amenda de la 60.000 lei la 80.000 lei;

e) nerespectarea de citre entitatea calificatd, de catre un profesionist sau de citre un tert
a unei dispozitii a unei instante judecatoresti nafionale de a pune la dispozitie elemente de
proba care sunt sub controlul oriciruia dintre gi, conform prevederilor art, 18 se
sanctioneaza cu amenda juridicard conform prevederiior Codului de procedura civila;

(2) Incélcarea, amenda $i despagubirea se stabilesc de catre instanta judecatoreascd
nationald pe rolul caéreia a fost introdusa actiunea Tn reprezentare, prin hotérarea
judecatoareascé prin care solutioneaz4 cauza.

(3) Impotriva hotararii judecatoresti se poate formula calea de atac a apeifului.

Art. 20 - Asistenta pentru entitatile calificate

(1) Entitdlile calificate se asigura ci au fondurile necesare procedurilor aferente unei
actiuni In reprezentare n vederea exercitirii in mod efectiv a dreptului de a solicita masuri,
in conformitate cu art. 7.

(2) Entitatile calificate care introduc actiuni In reprezentare in conformitate cu prezenta lege
sunt scutite de plata taxei judiciare de timbru.

(3) Fondurile necesare derularii de citre entitatile calificate a procedurilor aferente unei
actiuni in reprezentare pot fi din finantare publicd, inclusiv sub forma unui sprijin structural
pentru entitatile calificate.

{4) Autoritatile si organismele publice cu atributii In aplicarea prevederilor legale prevazute
in Anexd, Ministerul Economiei si Comisia Europeans sprijina si faciliteazd cooperarea
dintre entitatile calificate precum si schimbul si diseminarea bunelor practici $i a experientei
acumulate cu privire la gestionarea incalcérilor 1a nivel national si transfrontalier, astfel cum
sunt prevazute la art. 2 alin. (1).

Art. 21 - Abrogare

Hotarérea Guvernului nr, 1553/2004 privind unele modalita{i de incetare a practicilor ilicite
in domeniul protectiei intereselor colective ale consumatorilor, republicatd Tn Monitorul
Oficial, Partea | nr. 695 din 30 septembrie 2011, cu modificarile si completarile ulterioare se
abroga la data de 25 iunie 2023.

Art. 22 - Dispozitii tranzitorii
(1) Prezenta lege se aplicd actiunilor Tn reprezentare introduse fncepand cu data de 25
junie 2023 sau dupi aceasts data.

(2) Pentru actiunile de ncetare a practicilor ilicite in domeniul protectiei intereselor
colective ale consumatorilor introduse inainte de 25 junie 2023, se aplicd prevederile

Hotararii Guvernulul nr. 1553/2004 privind unele modalitati de incetare a practicilor ilicite
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domeniul protectiei intereselor colective ale consumatorilor, republicata in Monitorul Oficial,
Partea | nr. 695 din 30 septembrie 2011, cu modificarile si completarile ulterioare.

(3) Articolul 16 se aplicd numai cererilor mentionate la art. 2 alin. (1), care au avut loc
incepand cu data de 25 iunie 2023.

Art. 23 - Monitorizare si evaluare

(1) Ministerul Economiei transmite Comisiei Europene prima dati pana la 26 iunie 2027 si
ulterior anual, urmatoarele informatii:

(a) numarul si tipul de actiuni Tn reprezentare care au fost solutionate definitiv de instantele
judecétoresti;

{b) tipul Tncalcarilor, astfel cum sunt mentionate la articolul 2 afineatul (1), si pértile la
respectivele actiuni in reprezentare;

(c) rezultatele respectivelor actiuni in reprezentare.

(2) Autoritatile si organismele publice cu afributii in aplicarea prevederilor legale din Anexa,
transmit Ministeruiui Economiei informatiile prevazute la alin. (1), prima datd pana la 26
iunie 2027 st ulterior anual pani la data de 31 mai, pentru entitdtile calificate pe care le-au
desemnat, fiecare dintre ele pe domeniul de competenta, in scopul introducerii de actiuni Tn
reprezentare in conformitate cu prezenta lege.

(3) Entitatile calificate transmit autoritatilor sau organismelor publice care le-au desemnat
in scopul introducerii de actiuni In reprezentare n conformitate cu prezenta lege
informatiile prevazute la alin. (1), prima data pana la 26 junie 2027 si ulterior anual pané la
data de 30 aprilie.

Art. 24 - Transpunere
Prezenta lege intra Tn vigoare la data de 25 iunie 2023.

Prezenta lege transpune prevederile Directivei (UE) 2020/1828 a Parlamentului European
si a Consiliului din 25 noiembrie 2020 privind actiunile in reprezentare pentru protectia
intereselor colective ale consumatorilor si de abrogare a Directivei 2009/22/CE, publicati
in Jurnalul Oficial al Uniunii Europene, seria L., nr. 409 din 4 decembrie 2020,
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Anexa

Lista prevederilor legale mentionate la art. 2 alin. (1)

1. Legea nr. 240/2004 privind responsabilitatea producatorilor pentru pagubele generate de
produsele cu defecte, republicata, cu modificérile ulterioare

2. Legea nr. 183/2000 privind clauzele abuzive din contraciele incheiate intre profesionisti,
republicatd, cu modificarile ultericare

3. Regulamentul (CE) nr. 2027/97 al Consiliului din 9 octombrie 1297 privind r3spunderea
operatorilor de transport aerian privind transportul aerian al pasagerilor si al bagajelor
acestora (JO L 285, 17.10.1997, p. 1).

4. Hotararea Guvernuiui nr. 947/2000 privind modalitatea de indicare a preturilor produselor
oferite consumalorilor spre vanzare, republicati, cu medificariie ulterioare

5. Legea nr. 449/2003 privind vanzarea produselor si garaniile asociate, republicatd, cu
modificarile i completarile ultericare

6. Legea nr. 365/2002 privind comertul electronic, republicata, cu modificarile ulterioare, art.
5, art. 6(2), art. 8 siart. 9

7. Legea nr. 95/2006 privind reforma in domeniul sanatatii, republicatd, cu modificarile
ulterioare, art. 811-813, art.815-816. art. 824 si 826

8. Legea nr. 245/2004 privind securitatea generald a produselor, republicatd, Cap. Il art. 3
si Cap. Il art. 4-5

9. Ordonanta de Urgenta nr. 111/2011 privind comunicatiile electronice, cu modificarile si
completarile ulterioare, art. 84. art. 50-51, art. 60-63, art. 68-75

10. Legea nr. 506/2004 privind prelucrarea datelor cu caracter personal gi protectia vieti
private In sectorul comunicatiilor electronice, cu modificarile si compietarile ulterioare, art. 3-
7 siart.12

11. Legea nr. 399/2004 pentru aprobarea Ordonantei Guvernului nr. 85/2004 privind
protectia consumatorilor la incheierea si executarea contractelor la distanta privind serviciile
financiare

12. Regulamentul (CE) nr. 178/2002 al Parlamentului European si al Consiliului din 28
ianuarie 2002 de stabilire a principiilor i a cerintelor generale ale Iegnslatlet alimentare, de
instituire a Autoritétii Europene pentru Sigurania Alimentara si de stabilire a proceduriior in
domeniul srgurantel produselor alimentare (JO L. 31, 1.2, 2002 p. 1.

13. Regulamentul (CE) nr. 261/2004 al Pariamentulur European si al Consiliutui din 11
februarie 2004 de stabilire a unor norme comune in materie de compensare si de asistentd
a pasagerilor in eventualitatea refuzului la Tmbarcare si anulrii sau Intarzierii prelungite a
zborurilor si de abrogare a Regulamentului (CEE) nr. 295/91 (JO L 46, 17.2.2004, p. 1).

14, Legea nr. 363/2007 privind combaterea practicilor incorecte ale comerciantilor in relatia
Cu consumatorii $i armonizarea reglementérilor cu legislatia europeana privind protectia
consumatoritor, cu modificarile si completarile ulterioare.

15. Legea nr. 158/2008 privind publicitatea Tnseldtoare si publicitatea comparativ,
republicatd

18. Ordonanta de Urgentd a Guvernului nr. 49/2009 privind libertatea de stabilire a
prestatorilor de servicii si libertatea de a furniza servicii in Romania, cu modificarile ultericare,
art. 20 si art.26




17. Regulamentul (CE) nr. 1107/20086 al Parlamentului European si al Consiliului din 5 julie
2006 privind drepturile persoanelor cu handicap si ale perscanelor cu mobititate redusa pe
durata calatoriei pe calea aerului (JO L 204, 26.7.2008, p. 1).
18. Regulamentul (CE) nr. 1371/2007 al Parlamentului European si al Consiliului din 23
octombrie 2007 privind drepturile si obligatiile caldtorilor din transportul feroviar (JO L 315,
3.12.2007, p. 14).
19. Ordonanta de urgentd a Guvernului nr. 50/2010 privind contractele de credit pentru
consumatori, cu modificarile si completérile ulterioare
20. Ordonanta de urgentd a Guvernului nr. 14/2011 pentru protectia consumatorilor ia
incheierea si executarea contractelor privind dobandirea dreptului de folosinta pe o pericada
determinata a unuia sau a mai multor spatii de cazare, a contractelor pe termen lung privind
dobandirea unor beneficii pentru produsele de vacantd, a contractelor de revanzare, precum
$i a contractelor de schimb, cu modificarile ulterioare
21. Regulamentul (CE) nr. 1008/2008 a! Parlamentului European si al Consiliului din 24
septembrie 2008 privind normele comune pentru operarea serviciilor aeriene in Comunitate
(JO L 293, 31.10.2008, p. 3): articolul 23.
22. Regulamentul (CE) nr. 1272/2008 al Parlamentului European si al Consiliului din 16
decembrie 2008 privind clasificarea, etichetarea si ambalarea substanfelor si a
amestecurilor, de modificare si de abrogare a Directivelor 67/548/CEE st 1999/45/CE,
precum si de modificare a Regulamentului (CE) nr. 1907/2006 (JO L 353, 31.12.2008, p. 1)
articolele 1-35.
23. Ordonanta de urgentd nr. 32/2012 privind organismele de plasament colectiv in valori
mobifiare gl societdtile de administrare a investitiilor, precum si pentru modificarea si
completarea Legii nr. 297/2004 privind piata de capital, cu modificirile ulterioare
24. Legea energiei electrice si a gazelor naturale nr. 123/2012, cu modificarile ultericare,
Titlut |
25. Legea energiei electrice $i a gazelor naturale nr. 123/2012, cu modificarile ulterioare,
Tittul [t
28. Legea nr. 210/2019 privind activitatea de emitere de moneds electronics — Nu transpune
total directiva
27. Hotérdrea Guvernului nr. 55/2011 privind stabilirea cerintelor Tn materie de proiectare
ecologica aplicabile produselor cu impact energetic, art. 14 si anexa 3, sectiunea 1
28. Legea nr. 237/2015 privind autcrizarea $i supravegherea activitatii de asigurare si
o reasigurare, cu modificsrile ulterioare, art.107 - 109
L 29. Regulamentul (CE) nr. 392/2009 al Parlamentului European si al Consiliului din 23 aprilie
2008 privind raspunderea Tn caz de accident a transportatorilor de persoane pe mare (JO L
131, 28.5.2009, p. 24).
30. Regulamentul (CE) nr. 924/2009 al Parlamentului European si al Consiliului din 16
septembrie 2009 privind pldtile transfrontaliere In  Comunitate sl de abrogare a
Regulamentului (CE} nr. 2560/2001 (JO L 266, 9.10.2009, p. 11).
31. Regulamentul (CE) nr. 1222/2009 al Parlamentului European si al Consiliului din 25
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